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查看未完成項目的詳細信息 

步驟 1：前往 Account Services，點擊 View Outstanding Details 

 
 

步驟 2：選擇賬戶 / 輸入 日期 (Select account / Date ) 並按 下載 (Download)。 
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線上檢索匯款訊息副本 

步驟 1：前往付款(Payments)，點擊服務(Services)  查看已發送的匯款訊息 (View SWIFT Message Sent) 

步驟 2：輸入起始日期和結束日期 (from...to...dates)  選擇戶口號碼 (Account Number)（美元或港元）  按搜尋 

(Search) 

步驟 3：從下面的列表中選擇  然後查看詳細信息 (Detail) 
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從 Web 檢索己辦妥的 LC swift 匯款訊息 

步驟 1：前往付款 (Payments)，點擊服務 (Services ) 查看已發送的匯款訊息 (View SWIFT Message Sent) 
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從 Web 檢索己辦妥的 LC swift 匯款訊息（續） 

步驟 2： 選擇賬號 34020-SIGHT LC 或 34010-USANCE LC，輸入起始日期和結束日期 (from...to...dates) ，然後從信用證

下方選擇 

然後按 詳細資料 / 下載  (view detail / download) 
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從網上列印結單 

步驟 1： 前往賬戶服務 (Account Services)，點擊結單 (Statement) 

 

步驟 2：在右側您將找到賬戶，向下滾動並選擇賬戶 (Account )點擊以檢索通知（綠色按鈕） 
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查看 DHL 快遞號碼 

步驟 1：選擇貿易 (Trade)，點擊 出口 (Export) 點擊 Export Documents Discounted Under Usance LC Detail 

 

在右下方，您將能夠查看 DHL 快遞號碼 
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查看 DHL 快遞號碼（續） 

步驟 1：對於在 DA 下發送的託收文件，轉到貿易(Trade)，點擊出口 (Export ) 匯出託收文件 Export Documents For 

Collection(FDBC)View 

步驟 2： 選擇戶口號碼：12 01 04 33033 333（戶口號碼最後 6 位數字） 

步驟 3：在右側下方，您將能夠查看 DHL 號碼 
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從網上銀行提交申請信用證 

步驟 1：前往交易 (Trade)，點擊 進口 (Import ) 信用證申請 (LC Application) 

 

步驟 2：選擇 賬戶 (Account)，點擊 開立新信用證 (Open New Documentary Credit) 
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從網上銀行提交申請信用證（續） 

步驟 3：填寫詳細信息 

 

步驟 4：附加 PI/PO（注意：保存文件時沒有特殊字符） 
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從網上銀行提交申請信用證（續） 

 

步驟 5：查看詳細信息並點擊完成 (Finish)  



  

13 
    

網上銀行用戶指南 

從網上銀行提交修改信用證申請 

步驟 1：前往交易 (Trade)，點擊進口 (Import ) 選擇信用證修改 (LC Amendment) 
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從網上銀行提交修改信用證申請（續） 

步驟 2：選擇  LC 編號下的 LC 範本 (LC Template )按確定 Ok 

 

步驟 3：然後填寫詳細信息並點擊下一步 (Next) 並查看詳細信息進行確認  
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網上匯款 

Web ID 用戶必須使用身份驗證器 (authenticator) 登錄才能進行付款 

步驟 1： 前往 付款 (Payments)，點擊服務 (Services)  管理收款人 (Manage Beneficiary) 

 步驟 2：選擇 賬號 (account number) 轉賬類型 (Transfer type) 全球電匯 (Global Wire Transfer)  按確定 Ok 

  



  

16 
    

網上銀行用戶指南 

網上匯款（續） 

步驟 3：OTP 視窗顯示後，請輸入 OTP 驗證，然後按 Submit  

 

步驟 4：點擊 添加 (Add) 
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網上匯款（續） 

步驟 5：填寫 收款人詳細信息 (Beneficiary Details) 完成後  按 確定 (Ok) 
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進行匯款（全球電匯 Global Wire Transfer） 

步驟 1： 使用驗證器 Authenticator 登入後選擇  賬號 (Account number)，選擇 全球電匯 (Global Wire Transfer) 

 

步驟 2： 選擇 收款人 (Beneficiary) 並按 處理付款 (Process Payment) 
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進行匯款（全球電匯 Global Wire Transfer）（續） 

步驟 3：輸入 詳細信息 (Details)， 查看付款 (Review Payment) 

步驟 4：然後選擇： 收到包含 FT 詳細信息的短信，已驗證並確認 (SMS received containing FT Details. Verified and 

confirmed)，已驗證並確認，按是 Yes，後將發送處理 

注意：如果此付款由子登入使用者申請的，則會顯示：等待授權(Waiting for authorisation) 訊息。主用戶必須登錄，前往授

權 Authorization 頁面，然後按一下授權交易請求 Authorize Transaction Requests 以授權該筆付款。 
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網上提交發票融資申請 (Invoice Financing) 

步驟 1：使用驗證器登錄後，前往貿易  (Trade)，點擊 進口 (Import)，選擇 發票融資申請 (Invoice Financing Application) 

 

選取相關貨幣的發票融資戶口 (Invoice Finance subhead) (10868)，然後按確定 (Ok) 

 

 

 

步驟 2：填寫發票融資詳細資料 
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網上提交發票融資申請(Invoice Financing)（續） 

步驟 3：申請支付已登記的供應商 或 新供應商 (Existing Supplier Account / New Supplier Account )  

備註:  

1. 如申請網上發票融資支付已登記的供應商，請選擇現有供應商賬戶 (Existing Supplier Account) 

2. 如申請網上發票融資支付新供應商，則選擇新供應商賬戶 (New Supplier Account) ，如果選擇現有供應商賬戶 (Existing 

Supplier Account) 選項請填寫以下匯款詳情。在供應商賬戶 (Supplier Account) 欄位中，輸入供應商名稱，並在下拉選單

中搜尋有關供應商名稱和賬號。 

步驟 4：點擊上傳檔案 (Upload Files)上傳發票、提單等證明文件（不限於） 

步驟 5：如您同意條款和條件，請點擊同意條款和條件(I agree to Terms and Conditions)。然後按一下確定 (Ok) 
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網上提交發票融資申請(Invoice Financing)（續） 

步驟 6：請檢查詳細信息並按是 (Yes) 繼續 

步驟 7: 如需查看發票融資申請的狀態，請前往查看已提交的請求 (View Previous Requests)以查看狀態 
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結算發票融資 

步驟 1：前往 貿易 (Trade)，點擊 進口 (Import ) 贖回發票融資  (Retire invoice financing ) 

 

步驟 2：點擊 序號 (Serial Number )  選擇有關貸款並按 贖回 (Retire) 
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結算發票融資 （續） 

步驟 3：填寫詳細信息，然後按 確定 (Ok) 

注意：賬戶中必須有餘額才能進行結算。 

 

步驟 4：檢查詳細信息並按 確認 (Confirm) 
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結算信託收據（請參閱 結算發票融資 IF） 

步驟 1：前往 交易 (Trade)，點擊進口(Import)  信託收據提前贖回詳情 (Trust Receipt Premature Details) 選擇 有關

序號 (serial number) ，按 贖回 (Retire)  填寫詳細信息，然後按 確定 ok 

注意：賬戶中必須有餘額才能進行結算  
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在 HBZ 的賬戶內部轉賬  

步驟 1：請使用身份驗證器登錄，轉到 付款 (payments)，點擊 資金轉賬 (Funds transfer)   資金轉賬（到第三方） Fund 

transfer (to Third Party) 

 

步驟 2： 資金轉入本地 HBZ 賬戶 (Fund Transfer to Local HBZ Account) 
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在 HBZ 的賬戶內部轉賬 （續） 

步驟 3：建立 模板 (template)，先輸入詳細資料 按 確定 Ok 

步驟 4：檢查詳細信息並按是 Yes 繼續 

步驟 5：然後選擇 模板 (Template)，點擊 處理付款 (Process payment) 

步驟 6：輸入付款詳細資料  查看 付款 (Review payment)  
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在 HBZ 的賬戶內部轉賬（續） 

步驟 7：檢查付款詳細信息並勾選 收到的包含 FT 詳細信息的短信。已驗證並確認 (SMS received containing FT details. 

Verified and confirmed)。然後按 是 (Yes) 繼續。  
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查看 Web 線上匯出匯款的狀態 

步驟 1：前往付款 (Payments)，點擊服務 (Services ) 查看轉賬狀態 (View status of web funds transfer) 

 

步驟 2：輸入起始日期和結束日期 (from...to...dates) 
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傳送安全郵件 

步驟 1：前往 聯絡我們 (Contact us)，點選 郵件管理(Mail Management)  郵件撰寫 (Compose mail)  選擇分行(Branch) 
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發起外匯交易 

步驟 1：前往付款 (payments)，點擊 資金轉賬 (Funds transfer) 資金轉賬 (帳戶內資金轉帳) (Within own account)。 

步驟 2：選擇所需的付款帳戶 (Select Account)  和 收款帳戶 (Select To Account)。 
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發起外匯交易（續） 

步驟 3：填寫 收款金額 (Credit Amount) 並選擇 交收日 (Select Value Date)。(請注意，超過截數時間後，可能無法選擇

「今日」(TODAY) 選項)。點擊 處理(Process) 以發起轉帳。 

備註︰ 

• 今日 (TODAY)：交易日當天結算（即「T」日）。 

• 次日 (TOMORROW)：交易日後一個工作日結算（即「T+1」）。 

• 即期 (SPOT)：交易日後兩個工作日結算（即「T+2」）。 

• 「T」：交易日。 

• 工作日將依各幣種的假期規則有所不同。 

  

Test Account HK Test Account HK 

Test Account HK 
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發起外匯交易（續） 

步驟 4：實際匯率和交收日將以處理時的市場情況為準。 

在確認前請檢查交易詳情，並點擊 確認(Yes)。顯示的匯率(Rate)僅供參考。交收日顯示為 (Value Date)。 

  

Test Account HK 

[ Test Account HK ] 
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發起外匯交易（續） 

步驟 5：查看已處理的交易詳情：進入 帳戶服務(Account Services)  查看帳戶結單。資金將在對應的交收日入帳。 

例子：港幣結單 

 

例子：美元結單 
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免責聲明 

本文件旨在提供標準資訊並協助理解本文件所述之服務。恒比銀行蘇黎世(香港)有限公司（「HBZHK」），持

有限制牌照的銀行，並不對本文件所載資訊的完整性或準確性作出任何陳述或保證，且對使用本文件或其

內容不承擔任何責任。本文件不構成或包含任何建議，亦不構成或包含由 HBZHK 向交易對手（「交易對

手」）或任何其他人士提出的要約、要約邀請、廣告、邀請或建議，以簽訂協議或任何形式的承諾，或進行

與本文件主題相關的任何交易。 
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