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Habib Bank AG Zurich

Mobile Banking المصرفية عبر الهاتف المحمول

فوائد الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول

إدارة حســابك/  الذكــي  مــن خلال هاتفــك  الهاتــف  علــى  زد  بــي  إتــش  تطبيــق  لــك  يتيــح 
هــذا  صُُمــم  ويســر.  وراحــة  بأمــان  الماليــة  المعــاملات  إجــراء  و  المصرفيــة  حســاباتك 
مصادقــة  خلال  الأمــان  مســتويات  أعلــى  وتوفيــر  المصرفيــة  إحتياجاتــك  لتلبيــة  التطبيــق 
مــدار  علــى  متاحــة  مصرفيــة  خدمــة   20 مــن  أكثــر  إلــى  الوصــول  يمكنــك  زد.  بــي  إتــش 
ــام الأســبوع 24/7. فيمــا يلــي قائمــة ببعــض الميــزات والخيــارات المتاحــة  الســاعة طــوال أي

التطبيــق. قائمــة  عبــر 

تواصــل معنــا عبــر خيــار البريــد الآمــن. يمكنــك الإستفســار عــن تفاصيــل معاملــة 
وطلــب تســهيل قــرض و إيقــاف معاملــة و متابعــة المعــاملات وغيرهــا.

ســجّّل الدخــول إلــى التطبيــق وانقــر علــى الرمز في 
يد الآمن  الزاويــة العلويــة اليســرى للانتقــال إلــى البر

وأيــضاًً خيارات أخرى. 

إستخدم خيار التحويل لتحويل الأموال بسهولة  داخل و خارج إ.ع.م.

يط القائمــة العلــوي        إختــر التحــويلات       حــدد  مــن شــر
ج       حــدد نــوع التحــويلات الماليــة وتابــع  حســابك المــدر

عمليــة التحويــل.

أدر بطاقــة الخصم/الائتمــان الخاصــة بــك باســتخدام خيــار تعييــن معلمــات 
البطاقــة.

يط القائمــة العلــوي       اختــر الحســابات       اختــر  مــن شــر
ج       اختــر خيــارات إضافيــة       اختــر تعييــن  حســابك المُُــدر

معلمــات البطاقــة.

ًـا مــن الإجــراءات المطلوبــة عناصــر تحكــم إضافيــة فــي البطاقــة / إعــادة تعييــن رقــم  ي تابــع أ�
ــل البطاقــة.  ــدة / تعليــق / إعــادة تفعي يــف الشــخصي للبطاقــة / تفعيــل بطاقــة جدي التعر

 Benefits of Mobile Banking 

The HBZ Mobile App on your smartphone allows you to manage 

your bank account(s) and conduct financial transactions securely, 

conveniently, and effortlessly. This app is designed to cater to your 

banking requirements, offering the highest level of security via the 

HBZ Authenticator. You can access more than 20 banking services, 

which are available for use 24/7. Below is a list of some of the 

features and options accessible through the app menu. 

Communicate with us through the Secure Mail option. 

You may inquire details of a transaction, request a 

loan  facility, stop a transaction, do follow ups, etc.

Login on the App, click the icon on 
top left corner for the Secure Mail as 

well as other options. 

Use Transfers option for convenient transferring of 

funds within UAE and outside. 

On top menu bar      Select Transfers      Select your 
account listed      Select Fund Transfers Type and 

proceed with the transfer transaction.

Manage your Debit/Credit Card by using the option Set 

Card Parameters. 

On top menu bar      Select Accounts                            
   Select your listed Account      Select More 

Options      Select Set Card Parameters. 

Proceed with any of the required actions Additional Card Controls 
/ Reset Card PIN/ Activate New Card / Suspend / Reactivate Card. 
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Add beneficiaries to the list of funds transfers. 

On top menu bar      Select Transfers      Select 
your listed account      Select Manage Beneficiary                   

   Select one of the options: 

Fund Transfer to Local HBZ Account 
Global Wire Transfer

FTS AED Funds Transfer Within UAE. 

A notification SMS with OTP will be sent to your registered mobile 
number and email. 

Enter the OTP      Select proceed. 
Enter all requested information to create payment 
template      Select proceed to add the beneficiary

Make all your utility bills payments and recharges by 

selecting on the Menu Bar. 

Bill Payment option      Pay All /Add Payee

For better experience with cheques related services.

On top menu bar      Select Accounts      Select your 
listed account      More Options      Select as required 

requests: 

Cheque Book Request
View Cheque Deposited

View Cheque Returned, and proceed

أضف المستفيدين إلى قائمة تحويلات الأموال.

يط القائمــة العلــوي       اختــر  التحــويلات       اختــر  مــن شــر
ج       اختــر إدارة المســتفيد       اختــر أحــد  حســابك المُُــدر

الخيــارات التاليــة:

تحويــل الأمــوال إلــى حســاب إتــش بــي زد محلي
تحويــل مصرفــي عالمــي

.م . نظــام تحويــل أمــوال بالدرهــم الإماراتــي داخــل إ.ع

ــرة تحتــوي علــى كلمــة المــرور لمــرة واحــدة  إلــى  ســيتم إرســال إشــعار برســالة نصيــة قصي
يــدك الإلكترونــي المســجلين. رقــم هاتفــك المحمــول وبر

أدخــل كلمــة المــرور لمــرة واحــدة       اختــر متابعــة. أدخل 
جميــع المعلومــات المطلوبــة لإنشــاء نمــوذج الدفــع       اختــر 

متابعــة لإضافــة المســتفيد.

مــن شــريط  رصيــدك  وأعــد شــحن  العامــة  الخدمــات  فواتيــر  ســدد جميــع 
القائمــة.

خيــار دفــع الفاتــورة       دفــع الــكل / إضافــة مســتفيد  

لتحسين تجربة إستخدام خدمات الشيكات.

يط القائمــة العلــوي       اختــر الحســابات       حــدد  مــن شــر
ج       خيــارات إضافيــة       حــدد الطلبــات  حســابك المُُــدر

المطلوبــة:

طلــب دفتر شــيكات
عــرض شــيك مُُودع

عــرض شــيك مُُعــاد، ثــم تابع


